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業務効率化サービスのご紹介
・e-orderクラウド型間接材調達支援サービス

都築エンベデッドソリューションズ株式会社
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クラウド型間接材調達支援サービス
【e-order】のご紹介
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クラウド型間接材調達支援サービスのコンセプト

提 供 価 値

蓄積したノウハウ

多業種の
1759社導入

富士通グループの間接材調達
シェアドサービス

業務効率化 コスト削減 コンプライアンス

間接材調達と周辺業務を改善し
お客様の経営に貢献します

パブリック
クラウド

BPO

e-order間接材調達支援サービス
短納期導入TCO安価 機能の継続的拡張
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間接材に関するご説明

経費による調達「物品支出・サービス支出」が
当サービスの業務対象範囲となります

業界により用度品、副資材、備品等と呼ばれています

ＰＣ周辺機器
ネットワーク関連機器
ＰＣアクセサリー
ケーブル／アダプター
ソフトウェア

ＰＣ関連機器

プリンタトナー
インクカートリッジ
コピー用紙
ＯＡ用紙
記録メディア

ＰＣサプライ

ファイル／ケース
事務用品／筆記用品
製図用品／掲示用品
ノート／封筒
包装用品

文具・事務用品

飲料／飲料雑貨
キッチン用品
ヘルスケア用品
ペーパー用品
洗剤／トイレ用品

生活用品

ＢＣＰ対策グッズ
ウィルス対策用品
セキュリティ対策用品
バックアップ対策商品
ＬＥＤ照明

防災・節電用品

オフィス機器
オフィス家電
家電消耗品
電池／充電器
携帯電話充電器

オフィス機器・家電オフィスファニチャ

チェア
デスクシステム
収納家具
パーティション
オフィス周辺用品

社内斡旋品

カレンダー
手帳
書籍
雑誌
特殊刊行物

総務関連

ポリ袋
プラスチック梱包材
緩衝材
段ボール箱
梱包用テープ

梱包材

副資材

安全衛生／静電用品
工具
器具
塗料
研磨材

理化学

実験器具
理化学機器
計測器
検査機器
研究用備品

ユニフォーム
作業衣
警護服
作業靴
安全靴

衣類／履物関連

カタログ
ノベルティ
手提げ袋
生花
ギフトセット

販促品／贈答品

印刷物

印章／スタンプ
名刺
封筒
帳票
その他印刷物

事業資材関連 共通資材関連

客室備品／家電
清掃用具
フロント備品
レストラン備品
タオル／リネン

宿泊・外食産業

ショッピングバック
レジ袋／レジロール紙
ＰＯＰ／のぼり
イベント用品
包装紙／リボン

店舗／アパレル

ホスピタル事務機器
感染予防用品
注射針／注射器
薬局／薬剤用器具
介護／福祉用品

医療・福祉

ＡＴＭ消耗品
窓口備品
ＰＲ頒布品
商品パンフレット
ガイドブック

金融

土嚢
ブルーシート
カラーコーン
クッションドラム
バリケード

建設

業種専門用品

賃借料
物流費・倉庫費
旅費・交通費
業務委託費

等

サービス支出
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基本機能 付随機能

調達管理機能 サプライヤー発注EDI
（発注代行サービス）

サプライヤー見積EDI
（見積取次サービス）

お客様

物品納入・ご請求

文具/生活用品

コンピューターサプライ

副資材（工具等）

都築エンベデッドソ
リューションズ

物品納入・ご請求

※都築エンベデッドソリューションズ
から商品をご購入の場合はクラウ
ドの課金対象外となります

【掲載例】
・専門的物品
・地場取引先商品

サプライヤー発注EDI

サプライヤー見積EDI

在庫管理

お客様ご指定
仕入先

都築エンベデッドソリューションズ取扱商品

間接材調達支援サービス

在庫管理機能
（在庫管理オプション）

お客様倉庫

調達管理機能

専用カタログ

承認決裁

予算管理

検収機能

実績入力

管理レポート

短納期、安価に調達環境を実現いたします

お客様
会計システム

クラウド型間接材調達支援サービスの概要図
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クラウド型間接材調達支援サービスの機能全体図

申請部門

インターネット

お客様の導入負荷が極めて小さいパブリッククラウドサービスです。

お客様 お客様倉庫/管理部門

見積依頼作成・見積採用

購入依頼作成

承認・決裁

検収

見積依頼・採用決裁

購入依頼承認・決裁

全社納期・購入実績管理

全社検収実績管理

履歴管理

カタログ
管理

各種
マスタ

購買価格
管理

WebｰEDI

図面・仕様書確認

見積依頼受付・回答

注文内容確認

納期回答

出荷回答

管理部門

管理レポート 本サービスで提供する機能

【外部システム】

会計システム

予算管理

予算管理

仕入先様

WebｰEDI

在庫管理

お客様専用カタログ

実績データ
ダウンロード

ワークフロー
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お客様 お客様指定仕入先

部門Ａ

注文

伝票照会
（注文後納期確認）

自社システム

間接材調達支援
サービス

受注
納期回答
出荷回答

商品マスタ・
カタログ等更新※

・
・
・ 請求

商品出荷
指示

納品

クラウド活用による
ローコスト・短納期
での仕組み導入

発注サイト提供による
受注フォーマットと
受注方法の統一

総務様、経理様

実績分析
処理効率化

受注電子化による
人的ミスの削減

部門Ｂ
受注用サイト【調達WEB】

発注用サイト
【e-order】

管理者用サイト
（ﾒﾝﾃﾅﾝｽ・ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ等)

各種ダウンロード

受注情報を
データ化できるため

商品手配が
スムーズ

請求書

シームレスな手配の
実現で誤手配の低減

当社サービス活用

サービス外

業務部門

お客様お取り扱い商品の
専用Webカタログの

作成が可能

※メンテナンスについては
ＢＰＯサービスも承っております。

クラウド各サイトの利用イメージ
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〔課題〕 〔解決のポイント〕 〔解決策〕

商品の購入基準が統一されていない 商品の標準化によるコスト削減品目統制

調達実績の管理に手が回らない

予算を作成するための根拠がない

支出の一元管理によるコスト削減余
地の発見及び翌年度の予算作成業
務の効率化

全調達の
見える化

現場のコスト意識が低い 予算の見える化によるコスト意識向上意識改革

購入申請が紙の為、現場での記入、取り
纏め部門の集計・発注業務負荷が高い。

申請から発注までの一連の流れを
電子化し、業務工数を削減

業務効率化

購入規定が守られていない調達が
行われている

購入ルールを徹底できる仕組みの
導入

コンプラ
イアンス

課題

１

課題

2

課題

3

課題

4

課題

5

課題

６

間接材物品調達における課題と解決策
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他社との違い 簡易診断サービス

業務診断結果ご提示（削減効果ご提示）

業務ヒアリング 業務分析実施

調達業務の現状を
業務関係者様よりヒアリング

当社にて
業務プロセス作成・業務分析実施

年間の
業務工数
60％
削減
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①
全体状況の

把握

◼ 大きく4つの目的別に見える化レポートをご用意いたしております。

拠点別カテゴリ支出構成

カテゴリ支出状況 拠点支出状況

発注件数と
発注金額の傾向 拠点別時間帯別発注件数（右は全体）

②
全体の状況と
歪な傾向・

異常値の識別

③
個別カテゴリ/

拠点
コスト削減余地識

別

④
業務効率化
余地の識別

プリンタサプライと
用紙の傾向

サプライヤ別支出状況
(カテゴリ別)

拠点別
予算消化状況

その他
✓拠点別承認LT

✓拠点別承認否決件数
などを用意

導入・稼動後もコスト削減・効率化推進を強力にサポート致します
※見た目・内容については変わる事がございます。 ※定型以外の個別レポートにつきましては別途ご相談となります。

①
全体状況の
把握

②
全体の状況と
歪な傾向・
異常値の識別

③
個別カテゴリ/

拠点
コスト削減余地

識別

④
業務効率化
余地の識別

他社との違い 管理レポートサービス
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顧客名 業種 拠点/従業員数 備考

髙島屋 百貨店
19店舗/

約10,000名
用度品入出庫管理
富士通グループ構築の庫内業務SYS、FIP会計SYS連携。

ライトオン 服飾小売
490店舗/

940名
オフィス用品購入
発注代行（包装資材、洋裁用品、販促資材）

ライフコーポレーション 食品スーパー
245店舗/
22,198名

発注代行（用度品）富士通グループ構築の経費伝票レス
SYS連携。

メガロス スポーツジム
27店舗/
496名

オフィス用品購入、実績入力（ﾌﾟｰﾙ検査費請求等）、
グロスマ会計連携

調剤薬局運営 A社 調剤薬局
353店舗/
約500名

オフィス用品購入
発注代行（調剤備品、包装資材、販促資材）

東日本高速道路 運輸施設提供業
（旧公団）

51拠点/
2,196名

オフィス用品購入・カタログ外品見積購買システム

国立医療研究センター B社 国立研究開発法人
9センター/
508名

外部監査指摘事項の研究開発費の使途を管理

石油販売（ＳＳ運営） C社 石油販売、自動車修理
859SS/
1,858名

オフィス用品、販促品、洗車用品購入

トヨタ南海グループ 自動車販売
91店舗/
1,812名

オフィス用品、洗車用品購入

非金属製造業 D社 半導体製造業
10工場/
7,396名

オフィス用品、工具購入
発注代行（副資材、機械部品、消耗工具等）

病院運営法人 E社 医療法人
2病院/

約300名
オフィス用品購入
発注代行（診察券カード、カルテ、検体ラベル等）

電力会社 F社 電気
グループ25社/

約8400名
グループ子会社まで含めたオフィス用品購入システム利用
アクセスIP制限機能利用

電気機器製造業 G社 電気機器製造業
グループ22社/
約30,000名

グループ子会社まで含めたオフィス用品、工具の購入
検収機能を利用

クラウド型間接材調達支援サービス 導入主要顧客
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導入
効果

部内在庫の廃止
部内在庫を廃止し、発注後各部署に直送にすることで、

在庫管理の工数を削減

購入申請～発注までを統一化・システム化
各部署からの購入申請から発注までを本サービスに一元化。

各部門および管理部門の業務工数を削減

実績データダウンロードの活用
実績のデータダウンロードを活用することで、実際に発注した部署ごとに

経費の振り分けが可能で、経費の分析が可能な運用を確立

導入前の姿 導入後の姿

業務コスト
82.1%削減

【お客様情報】生鮮食品卸売業様

【お客様規模】
従業員：約500名 売上高：約2,000億円

部内倉庫の在庫管理がエクセル
部内倉庫にある在庫の入出庫管理をエクセルで管理をしているため、

業務負荷がかかっており、人的ミスも発生

管理部門の発注業務負荷
仕入先ごとに発注方法が異なるため、発注業務に工数が多く発生

在庫品の経費を各部門に振り分けできない
在庫品の経費の振り分けは各部門で均一であるため、本来の部門

経費に振り分けができていない

課題 解決策

各部署 管理部門様

物品要求

各仕入先

A社

B社

C社

帳票系
仕入先

・
・
・

部内倉庫 在庫補充
発注

帳票関連

スポット調
達依頼

商品選定

発注

月1～2発注

定期納品
定期納品

クラウド型
間接材

調達支援
サービス

各部署 管理部門様 各仕入先

A社

B社

C社

帳票系
仕入先

・
・
・

購入申請

クラウド型
間接材

調達支援
サービス

承認/決裁

発注

発注

各
部
門
に
直
送

経理部

実績
確認

卸売業様における間接材調達最適化のご紹介



13 Copyright© 2023 都築エンベデッドソリューションズ（株）

導入
効果

調達業務のシンプル化による効率化
購入申請やルールを統一し、業務のシンプル化することで、業務の

効率化を実現

購入品の品目統制によるコスト削減
予め用途によって最も安価且つ利便性が高いものをカタログに用意し、

余計なスペックの商品を買わせない

クラウドサービスによる短期間での導入
シンプルで直感的な操作が可能なクラウドサービスであるため、

短期間の導入が可能となり、教育・準備などにかかる工数が最小限に

導入前の姿 導入後の姿

【お客様情報】菓子製造業様

調達業務の購入申請・発注方法がバラバラ
各拠点からの購入申請とサプライヤーへの発注方法がバラバラのため

取りまとめ工数・発注工数と管理部門の負担が大

購入品目がバラバラ
買い出しも多発しており、購入品が拠点によりバラバラで、

調達統制が困難

買い出しによる立替精算・仕訳工数大
買い出しによる立替精算の処理や仕訳処理にとり経理部の工数大

課題 解決策

購入コスト15%削減 業務コスト60%削減【お客様規模】
拠点数：28拠点 従業員：約532名 売上高：約2,080億円

仕入先Ａ

請求
買出し

支払

・
・
・

各拠点 本社管理部門

仕入先Ｂ

仕入先Ｃ

仕入先Ｄ

仕入先Ｅ

近隣店舗
経理部

経理処理
負荷大

購入申請方法が
バラバラ

⇒取り纏め工数増大

購入部門 決裁部門 各仕入先 購入部門 決裁部門 各仕入先

各拠点

・
・
・

仕入先Ａ

承認
決裁

発注

実績管理

購入実績

承認履歴

経理担当

仕入先Ｂ

仕入先Ｃ

仕入先Ｄ

仕入先Ｅ

請求

支払
購入実績のダウンロード

で経費仕訳作業の
負荷軽減

購入申請

本社管理部門

菓子製造業様における間接材調達最適化のご紹介




